
ENVIOS Y DEVOLUCIONES: 

ENVIOS 

Sólo Envíos a España (Península) 

Costes de envío de su compra: 

El coste del envío varía según el lugar de entrega y el peso del pedido, el cliente podrá 

ver por cuánto le sale al finalizar la compra y cumplimentar todos los datos del lugar 

desde donde se realiza dicha compra. 

El servicio de entrega es de 24/48 horas. 

 

Devoluciones 

Si al recibir su pedido Vd. no queda satisfecho, tiene un plazo de 30 días para 

devolverlo.  

Todas las piezas se pueden devolver sin ningún tipo de problema siempre y cuando no 

se haya consumido mas del 10% de su peso de venta. 

Una vez recibido el producto y previa comprobación de la mercancía, se procederá a 

pesarla y se hará el reintegro del importe del producto devuelto por transferencia 

bancaria al numero de cuenta que nos indique el cliente.   

Para realizar la devolución sólo tiene que llamar al 924584032 o bien gestionarla a 

través de nuestra web siguiendo unos sencillos pasos. 

Los gastos de envío serán abonados por la empresa Ibéricos Extremeños Tentudía 

S.L. 

Procederemos a ordenar la recogida a través de nuestra agencia de transporte. 

 Si tiene cualquier duda contacte con nosotros a través del teléfono 924584032 o por 

mail o.z.ehijosl@hotmail.com. 

Ley 47/2002 de 19 de Diciembre, de reforma de la Ley 7/1996 de 15 de enero de 

Ordenación del Comercio Minorista, para la transposición al ordenamiento jurídico 

español de la Directiva 97/7/CE en materia de contratos a distancia y para la 

adaptación de la Ley a diversas Directivas Comunitarias. 

 


